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殘疾人士輔助就業培訓

服務季刊

隨著人工智能技術日益普及，冒充身份及帳戶盜用詐騙個案有所增加。為

提高大家的網絡安全意識，今期季刊封面以「提防 WhatsApp 帳戶詐騙」

為主題與大家分享，一同提升防騙意識。

資料來源：善導會資訊科技部

圖片來源：https://cyberdefender.hk/whatsapp-scam/

https://cyberdefender.hk/whatsapp-scam/
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封面-提防 WhatsApp 帳戶詐騙
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https://cyberdefender.hk/

https://cyberdefender.hk/


職 業 發 展 服 務
2026年10-12月

本會註冊名稱：香港善導會（為註冊擔保有限公司） 6



職 業 發 展 服 務
2026年10-12月

本會註冊名稱：香港善導會（為註冊擔保有限公司） 7

目錄

內容

封面 提防 WhatsApp 帳戶詐騙 P.1-6

貼地英文 P. 8-9

回顧 實習回顧-辦公室助理實習、花店助理實習 P.10

「甦龍」龍舟隊參與香港龍舟短途賽 5/7 P.11

2026年第二季就業獎勵計劃 P.12

基礎朋輩訓練課程 (2026-2027) P.13

CDSE僱主嘉許禮 22/9 P.14

預告 ERB課程、活動預告 P.15

活動預告 P.16

活動取消 P.17

實習預告 P.18

ERB課程預告 P.19

活動資訊分享、服務意見箱 P.20

惡劣天氣及「極端情況」下工作安排、颱風及暴雨下的活動安排 P.21

服務質素標準（SQS） P.22



職 業 發 展 服 務
2026年10-12月

本會註冊名稱：香港善導會（為註冊擔保有限公司） 8

你們好嗎？歡迎大家又來到一起學英文的環節！今次和大家學習工作上常用英語。

貼地英文

資料來源：《貼地英文》。WallStreetEnglish。
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貼地英文

資料來源：《貼地英文》。WallStreetEnglish。
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回顧︰花店助理實習

服務使用者在香港大學的花店攤位進⾏工作實習，認識了花店助理工作的

職務範圍，同時學習到相關工作技能。此外，實習亦有助培養良好工作態

度和習慣，提升工作信⼼；2位學員均曾報讀ERB的花藝課程，對花店工作

稍有認識，整體表現良好。

回顧︰辦公室助理實習

服務使用者在7月和9月進⾏辦公室助理實習，表現良好。出席率100%。服

務使用者按職員的指⽰進⾏辦公室助理工作，例如︰使用電腦製作履歷表、

使用AI製作求職信、圖文製作和PowerPoint。服務使用者期間表現投⼊，能

依從指⽰執⾏工作，並準時完成。
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回顧︰「甦龍」龍舟隊參與香港龍舟短途賽 5/7

服務

由本會不同部門同事、僱主夥伴、導師、服務使用者及社區人士組成的龍

舟隊「甦龍」，今日出戰赤柱香港龍舟短途賽💪！

經過連番激烈角逐，以及炎炎烈日的考驗，「甦龍」憑着堅毅意志和團隊

默契，成功躋身混合小龍金碟決賽🏅。雖然未能奪得獎項，但隊員們全

力揮槳、永不言棄的拼搏精神，贏得了在場人士的掌聲與喝采👏！

特別感謝隊員親友、社區人士及同工親臨現場，不論烈日還是風雨，都全

力為隊員打氣吶喊📣💖。你們的支持與鼓勵，成為隊員堅持到底、勇往

直前的最大動力！

一直以來，不同界別的夥伴與「甦龍」同⼼同⾏，攜手實踐共融精神。相

信只要繼續齊⼼協力、互相支持，定能突破界限，創造更多可能，共同譜

寫更多精彩篇章🌈！
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回顧︰2026年第二季就業獎勵計劃

2026年第二季就業獎勵計劃茶聚分享會已於8月15日順利完成。

今次活動有十多位參加者及朋輩學員出席。席間彼此共聚一堂，互

相勉勵，分享工作經驗及穩定就業⼼得。最後朋輩學員亦分享了自

身經歷，鼓勵大家繼續堅持，一同前⾏。
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回顧︰基礎朋輩訓練課程 (2026-2027)

課程由三位認可導師任教，透過講課、問答、遊戲，以及體驗活動，有八位

服務使用者完成課程並成功通過考試，正式成為本會的「朋輩大使」。

其中，課程的生命故事環節邀請了兩位本會的「朋輩大使」出席，分享自己

的生命故事，與本届參加者交流及提供寶貴經驗。

參加者在課程中認識了本會的服務特⾊、朋輩支援服務的運作與定位，收穫

良多，為未來投⼊朋輩服務作好準備。
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回顧︰CDSE僱主嘉許禮 22/9

【「第十屆善導僱主嘉許禮」─匯聚初⼼智賦未來】🎉

由本部舉辦的「第十屆善導僱主嘉許禮」已於 9 月 22 日圓滿舉⾏！🎊

衷⼼感謝勞工及福利局副局長何啟明先生, JP 蒞臨擔任主禮嘉賓，以及超

過 180 位合作伙伴撥冗出席，共同見證職場共融的重要時刻。🙏今屆嘉

許禮以「匯聚初⼼ 智賦未來」為主題，寓意各界持份者不忘初⼼，攜手匯

聚資源與智慧，以創新思維賦能多元人才，共建可持續的共融職場文化。

💡我們深信，每一位服務使用者都擁有獨特潛能，而企業夥伴的支持正

是解鎖這些潛能的關鍵。🔓

活動匯聚各界合作伙伴，一同交流如何凝聚力量，為多元人才創造更多共

融職場的機會。🤝嘉許禮同時表揚 21 位得獎僱主，肯定他們一直支持服

務使用者發展職能，並為推動社會共融作出的貢獻！
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回顧︰ERB課程

實用文職基礎證書課程於2026年7-8月完成課程！一共有12位學員順利畢業，

完成大約長1個月的文職課程。當中學習了文職基本知識，為工作做好預備。

祝願學員順利尋找到合適的工作！

活動預告：

2026年第三季就業獎勵計劃

茶聚日期： 11月

地點：太子彌敦道749號歐亞銀⾏大廈8樓B-C室

費用全免

請向個案工作員報名及查詢，謝謝！😃😃

eConnect就業連網共融招聘會暨啟動禮

日期：2027年1月7日

地點：新蒲崗東蒲
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活動預告：
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活動取消：

【重要通知：甦Walk 2026活動取消公告】

因應惡劣天氣的影響，為了保障所有參加者、義工及工作人員的安全，

大會經審慎評估後，決定取消原定於10月3日舉⾏的甦Walk 2026。

活動的後續詳情，將會透過善導會官方Facebook專頁及官方電郵另⾏公

布，請大家密切留意。對於是次活動取消帶來的不便，我們深感抱歉，

亦感謝大家諒解與體諒！
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實習預告
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特定服務對象課程提供適切的培訓及就業服務，

協助特定人士融入社會，自力更生。

ERB殘疾及工傷康復人士課程

咖啡調製員基礎證書

實用文職訓練基礎證書

課程查詢及
預約面試

活動預告：ERB課程

課程名稱 上課日期（暫定）

咖啡調製員基礎證書 2026年11月9日

實用文職訓練基礎證書 2027年1月
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活動資訊分享（10-12月）

活動日期 內容

2026年10月23日至
25日

潮玩夜市4.0

市集以潮汕文化為主題，一連多天呈現最正宗的潮汕食品和精彩
的潮汕特⾊文化節目，吸引市民和旅客到訪九龍城認識潮汕文化的
精萃，並帶動地區經濟。
https://www.kwca.org.hk/%E6%BD%AE%E7%8E%A9%E5%A4
%9C%E5%B8%824-0/

2026年11月8日

沙田節・「寵」滿愛嘉年華

由沙田民政事務處及沙田區青年網路舉辦，推廣「人寵共融、愛護
生命」，邀請青年、家庭、寵物主人及關⼼動物的人士帶同寵物參
與多元有趣的嘉年華，促進不同持份者之間的理解與關懷，攜手建
設一個寵物友善的沙田社區。
https://www.gohk.gov.hk/daynightvibes/tc/events-districts.php

2026年12月

黃大仙聖誕市集

由中國香港文化體育旅遊協會及黃大仙民政事務處舉辦，黃大仙廣
場舉辦聖誕市集，與區內居民共慶佳節，加強社區關懷，讓居民感
受節慶歡樂和增強居民的幸福感，並帶動區內經濟。
https://www.gohk.gov.hk/daynightvibes/tc/events-
districts.php

服務意見箱

服務使用者如有任何服務意見，
可掃描右方QR Code或點撃以下連結，填寫表單。
https：//forms.gle/B8a317d7fQhNAxf68

https://www.kwca.org.hk/%E6%BD%AE%E7%8E%A9%E5%A4%9C%E5%B8%824-0/
https://www.gohk.gov.hk/daynightvibes/tc/events-districts.php
https://www.gohk.gov.hk/daynightvibes/tc/events-districts.php
https://forms.gle/B8a317d7fQhNAxf68
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資料來源：勞工處

惡劣天氣及「極端情況」下工作安排

為保障僱員安全、機構運作順暢及維持良好的勞資關係，僱主應盡早諮詢僱員並與

他們訂明在惡劣天氣及「極端情況」下及其後的工作安排，包括上班、下班、復工

及遙距工作（如適用）等。

惡劣天氣及「極端情況」下工作守則一覽 惡劣天氣及「極端情況」下工作守則

https ：

//www.labour.gov.hk/tc/public/pdf

/wcp/Rainstorm.pdf

颱風及暴雨下的活動安排

https ：

//www.labour.gov.hk/tc/public/wcp/Rai

nstorm_glance.pdf

https://www.labour.gov.hk/tc/public/wcp/Rainstorm_glance.pdf
https://www.labour.gov.hk/tc/public/pdf/wcp/Rainstorm.pdf
https://www.labour.gov.hk/tc/public/pdf/wcp/Rainstorm.pdf
https://www.labour.gov.hk/tc/public/wcp/Rainstorm_glance.pdf
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有關本服務SQS的詳細內容，歡迎你親身前來本辦事處查閱。

辦事處地址：九龍太子彌敦道749號歐亞銀行大廈8樓B-C室

若有查詢或意見，歡迎致電2185-6262聯絡職員。

直接搜尋
[善導會殘疾人士輔助就業培訓–SET]

服務質素標準（SQS）

SQS9： 服務單位採取一切合理步驟，以確保職員和服務使用者處身於安
全的環境。

SQS10： 服務單位確保服務使用者獲得清楚明確的資料，知道如何申請接
受和退出服務。

SQS11： 服務單位運用有計劃的方法以評估和滿足服務使用者的需要（不
論服務對像是個人、家庭、團體或社區）。

SQS12：
服務單位盡量尊重服務使用者知情下作出服務選擇的權利。


